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Desde el año 2009 Consuelo Varas y Katherine Staig trabajan juntas en el área de inclusión de la 
Corporación Cultural de Vitacura, que pasa a depender de la Municipalidad de Vitacura en 2022.
Desde ahí juntas colaboran en diversas iniciativas tendientes a mejorar la calidad de vida de los 
vecinos con discapacidad y sus familias. Talleres recreativos, seminarios, atención de terapias de 
diversos profesionales, ferias de emprendimiento y eventos inclusivos, talleres laborales 
protegidos, acompañamiento y capacitaciones son algunas de las múltiples actividades que 
desarrollamos desde la idea hasta la puesta en práctica.
El año 2022 decidimos llevar nuestro conocimiento y las inagotables ganas de hacer cosas hacia 
un universo más amplio de beneficiarios.
Así nació, “Ser Inclusivo” una Fundación cuyo objetivo principal es propender a la inclusión 
social y laboral de las personas con discapacidad y sus familias cuidadoras, particularmente 
desde la capacitación y el fomento del emprendimiento.
Buscamos impactar en la vida de las personas; en la comunidad, en las políticas públicas y así 
involucrar a diversos ámbitos de la sociedad en la mirada del apoyo y visibilidad del 
emprendimiento inclusivo. 
Para ello ya hemos desarrollado una serie de acciones que les presentamos a continuación.

ANTECEDENTESANTECEDENTES
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El día 30 de noviembre de 2022 fuimos invitadas a acompañar el 
Seminario “Perspectivas de inclusión laboral de personas con 
discapacidad” realizado en UDLA campus Maipú y La Florida.
En cada sede estuvimos presentes con una muestra de nuestros 
emprendedores.
En esa ocasión nos acompañó “CAPAU” Chocolatería, “Objeto 
Consentido” con sus estampados, Ana María de “Naturaleza y 
Aromas” estética natural y Jacqueline Silva Martínez de “La 
teterÍa saludable”.
Los regalos que entregó UDLA a los participantes del encuentro 
fueron elaborados por Nancy Salgado de CAPAU chocolatería.

FERIA EMPRENDEDORES UDLA
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DONACIÓN SILLA DE RUEDAS ACTIVA

En noviembre del 2022, la empresa Pleno Vivir, que se dedica a mejorar la calidad de vida de 
personas con movilidad reducida, nos donó una silla de ruedas activa. 
Nos contactamos con Daniela Zapata (@dani_zapata-lillo), que entrena a niños y jóvenes en 
DACH (Deporte Adaptado Chile) para Handball y Basquetbol, con el objetivo de buscar a algún 
joven que pudiera necesitar una silla para hacer deporte. Johan y su familia, cumplían con 
todos los requisitos de compromiso, esfuerzo y dedicación. 

El 7 de enero, en el contexto de un Campeonato Metropolitano 
Clasificatorio de Handball, partimos al Polideportivo del Estadio 
Nacional, para hacer entrega de la silla.
En conjunto a su mamá; Yunis, le preparamos una sorpresa. 
Luego de jugar un primer partido le entregamos la silla. 
Para la Fundación “Ser Inclusivo”, este es un gran ejemplo de lo 
que queremos realizar; conectar a las empresas, las 
organizaciones y así beneficiar a personas con discapacidad que 
necesiten más oportunidades de inclusión y participación.
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BAZAR INCLUSIVO CAFÉ     

Durante el año 2023 creamos la SPA “Bazar 
Inclusivo”, propiedad de la fundación “Ser Inclusivo” 
con el objetivo de apoyar en la comercialización de 
los productos de emprendedores. Así, instalamos 
una cafetería al paso ubicada en Marín 0349, 
Providencia, en las dependencias del Colectivo de 
Danza “La Vitrina”. Para ello realizamos ajustes 
razonables en el espacio mejorando el acceso y el 
baño de público. Durante el mes de agosto, pudimos 
inaugurar y abrir a público, dando empleo a tres 
personas con discapacidad.

“Delicias almendral”, Nancy Salgado y sus hijos de 
“CAPAU” chocolatería, “Edudown”, “Un gusto” en 
colaboración con Fundación Complementa, 
“Incluyeté”, son algunos de los emprendedores que 
se han sumado como proveedores del café. 
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Me parece super bonito que exista un lugar inclusivo, 
que la gente sepa que también somos personas.
Me gusta trabajar acá por que el ambiente es muy 
bonito, se siente mucho cariño entre compañeros 
compartimos almuerzos, en la terraza hay plantas, 
un ambiente familiar y acogedor.

Pedro Obrador
Trabajador Bazar Inclusivo Café
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Ignacio Toro
Trabajador Bazar Inclusivo 
Café

Mi experiencia en café inclusivo fue una 
oportunidad de crecimiento y darme cuenta de que 
tener una discapacidad no es un impedimento sino 
más bien un desafío para creer en uno mismo y 
buscar siempre el desarrollo propio y del negocio.
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Dentro de las iniciativas de Bazar Inclusivo Café, prestamos servicios de Coffee Break a 
empresas e instituciones. Servimos productos elaborados por nuestros emprendedores y 
trabajamos con jóvenes con discapacidad como garzones.
Durante 2023 atendimos a Red Apis, Registro Civil de Viña del Mar, INA, Fundación Mis 
Talentos, Espacio Vitrina, Fundación Mustakis, Orsan y Red de Salas de Teatro.
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A su vez instituciones como la Teletón, Municipalidad de Cerro 
Navia, entre otras,  nos han contactado con emprendedores 
con diversos productos artesanales, para incorporarse así a 
nuestra vitrina en el Bazar Inclusivo Café y poder potenciar sus 
contactos y ventas.
También hemos sumado a nuestro equipo de trabajo y 
colaboradores a personas con discapacidad; Carla, quien realizó 
la decoración de la cafetería; Felipe, estuvo a cargo de nuestras 
redes sociales y comunicaciones y nuestro webmaster 
Fernando.
Estas son iniciativas que queremos continuar estimulando y así 
involucrar al mundo público y privado. 

BAZAR INCLUSIVO tienda     
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Regalos corporativos

Dentro de las iniciativas de la tienda 
Bazar Inclusivo, hemos explorado la 
gestión y entrega de regalos 
corporativos. En 2022 realizamos un 
pequeño regalo para la UDLA que fue 
entregado por nuestros beneficiarios. 
Para el dia del Teatro 2023 
gestionamos los regalos corporativos 
con Tañi y éstos fueron entregados 
por nuestro beneficiario Victor 
Navarrete.
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Las ferias de emprendimiento son una excelente oportunidad para vender y, sobre 
todo, para dar a conocer nuestro trabajo y el de nuestros beneficiarios.
Durante el año 2023 participamos de la feria de instituciones de la Iglesia Santa 
Teresita y de la feria de emprendedores “A Manos” de la Municipalidad de Lo 
Barnechea.
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Mi emprendimiento es de chocolatería CAPAU, idea 
de negocio para ayudar a mis dos hijos con 
discapacidad y crear una fuente laboral para ellos. 
Hemos colaborado hace varios años en diversos 
cafés y eventos, teniendo la oportunidad de mostrar 
nuestros productos y darnos a conocer. Agradecemos 
la oportunidad y confianza para así seguir 
avanzando.
Nancy Salgado

Soy mamá cuidadora de Diego, que tiene 25 años 
y además soy orfebre. Me invitaron a participar en 
Bazar inclusivo para una feria de emprendimiento 
y fue una excelente oportunidad, no solo pude 
vender y mostrar mis joyas, sino que se hicieron 
cargo de toda la organización, y como mamá 
cuidadora es imposible participar 3 días en una 
feria y salir de la casa. Me fue bien con las ventas, 
tremendamente agradecida con el apoyo, superó 
mis espectativas y me anima a seguir adelante. 
Muchas, muchas gracias.
Andrea Jara
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prácticas sociales

Fue muy gratificante para nosotras colaborar con 
estudiantes en sus procesos de práctica social. María 
Jesús Maturana, estudiante de diseño de la UC, estuvo 
aportando enormemente con sus diseños y manejo de 
RRSS. Nos dejó insumos importantes como son el 
catálogo de productos, tarjetas de emprendedores, 
plantillas de fotos y videos, flyers, brochures, publicaciones 
de IG, un archivo fotográfico completo de la cafetería y 
mucho más.
Por otra parte, Felipe, Antonia, Lucía y Catalina vinieron 
desde la carrera de enfermería de la Universidad de Los 
Andes para aportar con sus consejos sobre higiene y 
manipulación de alimentos y también se pusieron manos a 
la obra para ayudarnos a pintar nuestra fachada.
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catastro de emprendedores El mundo del emprendimiento inclusivo es muy 
amplio: emprendedores con discapacidad, 
familiares, cuidadoras, talleres laborales y 
pequeñas empresas al amparo de alguna 
institución.
Queremos saber quiénes son, dónde viven, 
cómo comercializan, cuáles son sus 
necesidades.
Con la ayuda de Senadis e instituciones como 
Fundación Luz, Municipalidad de Cerro Navia, 
Teletón, Municipalidad de Vitacura, Crecendo y 
otros hemos comenzado a levantar estos datos.
Durante el año 2024 esperamos completar un 
número suficiente de datos para hacer el 
análisis correspondiente y poder aportar con 
estas cifras a los incentivos y políticas públicas 
para este mundo emprendedor.

www.serinclusivo.
cl
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La Red de Salas de Teatro de Santiago reúne a 
30 de las principales salas de Santiago.
Desde el año 2020 han implementado acciones 
tendientes a la inclusión de personas con 
discapacidad al mundo de la cultura. Obras con 
audio descripción, subtítulos, interpretación en 
lengua de señas, capacitación en LSCh para 
funcionarios de las salas han sido algunas de las 
acciones.
El año 2023 se formó la Comisión de 
Accesibilidad de la cual nuestra presidenta, 
Katherine Staig, forma parte. Desde ese lugar 
“Ser Inclusivo” aportó en el diseño y elaboración 
del plan de accesibilidad de la Red dando forma 
a 26 videos en LSCH para recepción de salas y 
asesorando al equipo en la construcción de un 
protocolo de atención inclusiva que se distribuyó 
en las 30 salas para apoyar al personal que 
atiende público.
También a través de nuestra fundación se generó 
un convenio con Senadis que permitirá realizar 
evaluaciones de accesibilidad para las salas 
socias en el mediano plazo.
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postulaciones     

En la búsqueda de financiamiento 
para nuestro proyecto Bazar 
Inclusivo y Bazar Inclusivo Café, 
postulamos durante 2023 a dos 
importantes fondos: Corfo Semilla 
Inicia para empresas lideradas por 
mujeres y  8º Concurso Desafío 
emprendedor: Banco de Chile y 
Levantemos Chile, donde fuimos 
seleccionadas dentro de las 200 
finalistas.
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Nuestro principal agradecimiento es a cada uno de nuestros beneficiarios directos que han confiado en 
nosotras. Más de 15 emprendedores han dejado sus productos en nuestra tienda y 6 jóvenes han trabajado 
junto a nosotras en cafetería y Coffe Break. 
Agradecemos también a cada uno de los clientes que tomaron un café, contrataron un Coffe, pidieron una 
asesoría o se acercaron en una feria. Cada uno de ellos es una semilla que estamos seguras va a dar frutos 
en nuevas y prósperas colaboraciones. 
Por último, agradecer a cada institución que nos ha apoyado, que se han acercado a conocernos, que nos 
han propuesto una colaboración o se han interesado por escuchar nuestra visión.
Enfrentamos el futuro llenas de entusiasmo y esperanza, porque detrás de cada beneficiario hay una familia 
y una historia. Cada uno de ellos se convierte en un amigo al que no queremos dejar atrás.
Para el 2024 seguiremos avanzando en el proyecto con la Red de Salas de Teatro y Senadis, esperamos 
bajar y analizar los datos del Catastro, hacer crecer nuestro emprendimiento y generar nuevas alianzas que 
fortalezcan nuestra gestión y nos permitan crecer cada día más.


